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L’importanza del GDPR per le
aziende

Il GDPR rappresenta una
trasformazione significativa nella
gestione dei dati personali,
imponendo obblighi rigorosi alle
aziende. La sua importanza va oltre
la mera conformita legale;
rappresenta una opportunita
strategica per costruire fiducia con i
clienti e migliorare la reputazione
aziendale. Le organizzazioni che
abbracciano il GDPR possono
differenziarsi nel mercato,
dimostrando un impegno verso la
protezione dei dati e la trasparenza,
fattori sempre piu apprezzati dai
consumatori odierni.

Da obbligo a leva competitiva

Il GDPR non deve essere visto solo
come un onere normativo, ma come
una leva competitiva. Le aziende
possono trarne vantaggio rivedendo
e migliorando i processi di gestione
dei dati. Questo approccio non solo
assicura la conformitd, ma stimola
anche Llinnovazione. Adottando
pratiche di protezione dei dati, le
organizzazioni possono offrire servizi
migliori e piu sicuri, conquistando
cosi la fiducia dei clienti e creando
un vantaggio competitivo nel lungo
termine.

Panoramica sul GDPR e la sua
rilevanza



Timeline delle Sfide del

Introduzione del
GDPR nel 2018

Aumento delle
sanzioni per non
conformita

%,

L’entrata in vigore del
GDPR nel maggio 2018 ha
segnato un cambio
epocale per le aziende,
obbligandole arivedere le
proprie politiche di
gestione dei dati.

GDPR

Complessita nella
gestione dei dati

<

Nel corso degli anni, le
sanzioni per le violazioni
del GDPR sono aumentate
significativamente,
costringendo le aziende a
investire in soluzioni per
garantire la compliance.

Critiche da parte
dei manager

Implementazione
di nuove tecnologie
di compliance

<

Le aziende hanno
riscontrato complessita
nella gestione dei dati, con
processiinterni che
necessitano di essere
adattati perrispettare le
normative stringenti.

<

Le critiche da parte dei
manager evidenziano
come il GDPR venga
percepito principalmente
come un ostacolo,
piuttosto che come una
possibilita di
miglioramento.

%,

L’ implementazione di
nuove tecnologie di
compliance ha assunto
una rilevanza
fondamentale per
facilitare la gestione dei
dati e garantire una
maggiore efficienza
operativa.



L Imperativo della
Data Economy

L'Imperiativo della Data Economy

La Nuova Valuta Il Rischio Normativo Il Rischio
(L'Obbligo Massimo) Reputazionale

La Nuova Valuta: | dati personali sono 'asset piu prezioso, ma anche il piu esposto a rischi.

IL Rischio Normativo (L’Obbligo Massimo): La non conformita espone l'azienda a sanzioni fino

al 4% del fatturato annuo globale o a 20 milioni di euro (il maggiore trai due).

Il Rischio Reputazionale: Un data breach o una gestione superficiale erode la fiducia dei clienti
e degli stakeholder in modo irreparabile.

Perché il GDPR e Cruciale Oggi



ROI (Ritorno sull’Investimento)
del GDPR

Rafforzamento della fiducia dei clienti

Il GDPR offre un’opportunitd unica per
rafforzare la fiducia tra clienti e aziende.
Implementando pratiche di trasparenza e
protezione dei dati, le aziende possono
dimostrare un impegno autentico verso la
privacy. Questo non solo migliora la
reputazione aziendale, ma crea anche
relazioni piu solide con i clienti, che si
sentono piu sicuri nel condividere le proprie

Miglioramento dei processi aziendali

L’adeguamento alle normative GDPR pud
portare a un miglioramento significativo dei
processi di gestione dati. Le aziende sono
costrette a rivedere e ottimizzare i loro
sistemi, portando a una maggiore efficienza
operativa. L’integrazione di  soluzioni
tecnologiche avanzate per la gestione dei
dati non solo semplifica la compliance, ma
migliora anche la sicurezza informatica,

informazioni personali. riducendo i rischi di violazione dei dati.
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Differenziazione competitiva nel mercato

Essere conformi al GDPR offre un vantaggio
competitivo alle aziende che riescono a
posizionarsi come leader nella protezione
dei dati. In un mercato sempre piu attento
alla privacy, le aziende che rispettano
queste normative possono attrarre clienti
piu consapevoli. La compliance diventa un
valore aggiunto, differenziando ['azienda
dai competitors e aumentando le
opportunita di business.

Stimolo all’innovazione aziendale

L’adeguamento al GDPR puo fungere da
catalizzatore per linnovazione all’interno
delle aziende. La necessita di sviluppare
nuove strategie per la gestione dei dati
stimola una cultura aziendale orientata alla
protezione dei dati. Cid0 incoraggia
'adozione di tecnologie emergenti e
pratiche innovative che non solo soddisfano
le normative, ma offrono anche soluzioni
creative per migliorare il servizio clienti e
’efficienza operativa.

Opportunita e Benefici del GDPR



Vantaggio 1: Fiducia del Cliente e Lealta:

Le aziende trasparenti e sicure sono preferite dai
consumatori — Aumento del Customer Lifetime
Value.

Vantaggio 2: Efficienza Operativa:La mappatura
dei dati (obbligatoria) elimina i dati obsoleti e non
necessari — Riduzione dei costi di archiviazione e
gestione.

Vantaggio 3: Partner Commerciale Affidabile:La
conformitd € un pre-requisito nelle gare d’appalto
e nei contratti B2B — Apertura a nuovi mercati e
partnership.

Vantaggio 4: Sicurezza Preventiva:L approccio
Privacy by Design riduce i punti deboli — Costi
minori per la gestione degli incidenti (data
breach).

Integrare la compliance nella strategia

aziendale
Per trasformare il GDPR in un vantaggio

strategico, € fondamentale integrare la
compliance nelle strategie aziendali.
Questo significa non considerare la
normativa come un semplice obbligo, ma
come un’opportunitd per migliorare la
fiducia dei clienti e rafforzare i processi
interni. L’allineamento della governance
aziendale con i principi del GDPR puo
portare a una maggiore efficienza,
semplificando i processi e riducendo i
rischi associati alla gestione dei dati.

Utilizzo di strumenti tecnologici

L’adozione di strumenti tecnologici
avanzati per il monitoraggio e la gestione
dei dati ¢ cruciale. Software dedicati
possono automatizzare processi  di

compliance, riducendo il carico
lavorativo e aumentando la precisione
delle operazioni. Inoltre, queste

tecnologie possono fornire analytics utili
per comprendere meglio l'uso dei dati e
migliorare  la  strategia  aziendale
complessiva.

Formazione continua per il personale

E essenziale formare e sensibilizzare il
personale a tuttii livelli riguardo il GDPR.
Investire in programmi di formazione
non solo contribuisce alla compliance,
ma promuove anche una cultura
aziendale dedicata alla protezione dei
dati. Un team ben informato e in grado
di identificare e mitigare i rischi,
garantendo che le pratiche di gestione
dei dati siano sempre allineate alle
normative vigenti.

Misurazione e comunicazione dei
risultati

Infine, € importante misurare e
comunicare i risultati ottenuti attraverso
'implementazione del GDPR.
Documentare i progressi e condividere i
successi con i team e gli stakeholder
non solo rafforza Lla reputazione
aziendale, ma crea anche un senso di
responsabilitd collettiva. L’abilita di
mostrare i benefici tangibili della
compliance puo trasformare il GDPR da
un onere d una risorsa strategica
inestimabile.

Come Trasformare il GDPR in Vantaggio
Strategico



[l Data Protection Officer

(DPO)-Chieé

Data Protection Officer (DPO): Il
Garante Interno Un faro o un
consulente con la didascalia “RPD*
(Responsabile della Protezione dei
Dati).

Ruolo: Punto di Contatto coniil
Garante e con gli interessati;
Consulente peril Titolare el
Responsabile del Trattamento.

Definizione: Professionista con
competenze legali, informatiche e
gestionali, responsabile di vigilare
sull’applicazione del Regolamento.

Requisito Chiave: Deve agire in modo
indipendente e senza conflitti di
interesse.




SBR Consulting: Esperti di Consulenza a Milano

SBR Consulting e una societa di consulenza con oltre trent’anni di esperienza
nei settori Telecomunicazioni, Sicurezza informatica, transizione ecologica ed
energetica, privacy GDPR, informatica e cloud, servizi alle aziende La nostra

missione e fornire servizi di alta qualita per aiutare i nostri clienti a prosperare
nel panorama economico italiano.

METTETEVI COMODI, Al PROBLEMI CI PENSO 10

SBR CONSULTING
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Numero di telefono

02 40703690 mob. 347 3243646

Email di contatto

info@sbr-consulting.eu

Sito internet

www.sbr-consulting.eu
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